
Solicitação de Anuência

CENPROT



A fim de agilizar o processo dos Cartórios de Protesto por um método digital, disponibilizamos uma
plataforma para o público solicitar certidões, declarações de anuências e cancelamentos de
Protesto de modo rápido – o Site Cenprot (http://protestodedivida.com.br/).
Declaração de Anuência é a autorização concedida pelo Credor de um título protestado para que
o protesto possa ser cancelado.
Agora, além do processo de anuência automática (preenchida com dados do banco de dados),
disponibilizamos o processo de anuência manual, quando o título não for localizado na pesquisa.
É importante frisar que para atendimento de todos os serviços é obrigatório realizar o cadastro.
Esse processo é disponibilizado apenas para sacadores, cedentes ou empresas credoras.
É necessário possuir um Certificado Digital da empresa Credora.
(Bancos e empresas conveniadas utilizam uma plataforma apartada para o procedimento)

Você acompanha a seguir um passo-a-passo do processo.

Solicitação de Anuência

Introdução

http://protestodedivida.com.br/


Solicitação de Anuência:
Iniciando o processo do usuário



Realize o login a partir do menu “Login”



Com cadastro já realizado, é necessário efetuar o login 
utilizando o certificado digital (A1 ou A3)

*Bancos e empresas conveniadas não 
precisam utilizar o certificado digital para login



Selecione o Certificado Digital na lista.
A seguir, digite o PIN de acesso.



O “Painel do Cliente” exibe as solicitações do usuário, permitindo-o a realizar novas solicitações; para acessar a lista de 
anuências à que o usuário tem acesso, basta clicar em “Anuência para cancelamento” e depois em “Lista de Anuência”
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Companhia de Transporte Ferroviário Brasileiro – 54.867.107/0001-60

É importante que o usuário selecione a 
empresa associada à anuência procurada

Jorge Silva
jorge.silva@1oficiodeprotestovi
larica.org.br

A “Lista de Anuência” exibe as anuências à que o usuário tem acesso para análise e/ou concessão.
Caso uma determinada solicitação não esteja listada, basta preencher os campos disponíveis e clicar em 

“Buscar” para realizar uma busca na base de dados



Companhia de Transporte Ferroviário Brasileiro – 54.867.107/0001-60

CAMELOT ESPAÇO DE 
EVENTOS GASTRONÔ-
MICOS EIRELI ME

1345829 013270-
81

DMI TABELIONATO DO 1º OFÍCIO DE PROTE-
STO DE TÍTULOS DE VILHA RICA / VILA 
RICA (1) - MG

93.919.458/0001-
20

R$ 580,00 R$ 580,00 Não 
Solicitado

64328

Caso o título esteja disponível para emitir a anuência, 
ele será listado conforme exemplo acima 

Jorge Silva
jorge.silva@1oficiodeprotestovi
larica.org.br



Companhia de Transporte Ferroviário Brasileiro – 54.867.107/0001-60

CAMELOT ESPAÇO DE 
EVENTOS GASTRONÔ-
MICOS EIRELI ME

1345829 013270-
81

DMI TABELIONATO DO 1º OFÍCIO DE PROTE-
STO DE TÍTULOS DE VILA RICA / VILA 
RICA (1) - MG

93.919.458/0001-
20

R$ 580,00 R$ 580,00 Não 
Solicitado

64328

Desejando gerar a anuência para este título, basta selecioná-lo e 
clicar em “Gerar Anuência para cancelamento”

Jorge Silva
jorge.silva@1oficiodeprotestovi
larica.org.br



Jorge Silva
jorgesilva@hotmail.com

Companhia de Transporte Ferroviário Brasileiro – 54.867.107/0001-60

Entretanto, caso a pesquisa não retorne o título desejado, é 
possível que a empresa credora gere uma Anuência Manual

Jorge Silva
jorge.silva@1oficiodeprotestovi
larica.org.br

415.013.850-89



Para gerar a Anuência Manual, basta preencher todos os campos de pesquisa com 
os dados do título e, em seguida clicar em “Gerar Anuência Manual”

Companhia de Transporte Ferroviário Brasileiro – 54.867.107/0001-60

Gilmar Cobaia de Oliveira 415.013.850-89 140678194

R$ 7.893,15 076841

12/06/201928/04/2017

14/10/2019 29/10/2019

Vila RicaSP

Tabelionato do 1º Ofício de Protesto de Títulos De Vila Rica

Jorge Silva
jorge.silva@1oficiodeprotestovi
larica.org.br



Jorge Silva
jorgesilva@hotmail.com

Companhia de Transporte Ferroviário Brasileiro – 54.867.107/0001-60

Gilmar Cobaia de Oliveira 415.013.850-89 140678194

R$ 7.893,15 076841

12/06/201928/04/2017

14/10/2019 29/10/2019

Vila RicaSP

Pronto! A solicitação de Anuência Manual foi criada com sucesso e estará 
disponível para consulta pelo menu “Anuências Solicitadas”

Jorge Silva
jorge.silva@1oficiodeprotestovi
larica.org.br

Tabelionato do 1º Ofício de Protesto de Títulos De Vila Rica



Jorge Silva
jorge.silva@1oficiodeprotestovi
larica.org.br

Companhia de Transporte Ferroviário Brasileiro – 54.867.107/0001-60



No Painel “Anuências Solicitadas” você consulta todas as 
anuências associadas à empresa credora selecionada

Companhia de Transporte Ferroviário Brasileiro – 54.867.107/0001-60

15976122 140678194 GILMAR COBAIA
DE OLIVEIRA

415.013.850-89 25/03/2020
16:18:29

R$ 16.330,00 R$ 2.063,48CBI Tabelionato do 1º Ofício de Protesto de Títulos de Vila Rica /
Vila Rica (1) - MG

Aguardando
Aprovação

Realizar o download da Carta de Anuência para conferência

Jorge Silva
jorge.silva@1oficiodeprotestovi
larica.org.br



Companhia de Transporte Ferroviário Brasileiro – 54.867.107/0001-60

15976122 140678194 GILMAR COBAIA
DE OLIVEIRA

415.013.850-89 25/03/2020
16:18:29

R$ 16.330,00 R$ 2.063,48CBI Tabelionato do 4º Ofício de Protesto de Títulos de Vila Rica /
Vila Rica (4) - SP

Aguardando
Aprovação

Ao realizar o download da Carta de Anuência, uma janela surgirá 
solicitando a seleção do local para salvar o arquivo

Jorge Silva
jorge.silva@1oficiodeprotestovi
larica.org.br



Vila Rica, MG, 25 de Março de 2020

Ao Tabelionato do 1º Ofício de Protesto de Títulos De Vila Rica

Autorização para Cancelamento de Protesto

Jorge Silva, tendo em vista a quitação do título 140678194 emitido em decorrência de débito junto a(o) 
Companhia de Transporte Ferroviário Brasileiro, vem pela presente, autorizar o cancelamento do protesto 
lavrado em 29 de Outubro de 2019 em que figura como devedor GILMAR COBAIA DE OLIVEIRA, 
CPF/CNPJ 415.013.850-89 relativo ao título Nº 140678194, com data de emissão de 28/04/2017, 
protocolado sob o no 076841 em 14/10/2019 no valor de R$2.063,48 (dois mil, sessenta e três reais e 
quarenta e oito centavos), com vencimento em 12/06/2019 mediante o recolhimento dos emolumentos de 
protesto pelo interessado.

Atenciosamente

Jorge Silva
498.691.400-68

Assinado eletronicamente por Jorge Silva - 498.691.400-68, por meio de acesso ao portal 
site.cenprotnacional.org.br

33045572089514604101014_10311.pdf

A Carta de Anuência, nada mais é do que uma carta informando que o usuário solicitante de 
anuência está em dia com suas obrigações e pode ter seu nome retirado da lista de protestos



Solicitação de Anuência
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